POLITYKA PRYWATNOSCI
STRONY INTERNETOWEJ ,www.crowdsurf.me”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Mateusz Kwiecien, prowadzacy
dziatalnos$¢ pod firmg Mateusz Kwiecien ul. Nowomiejska nr 3, lok. Il pietro, 80-864 Gdansk,
NIP: 6751589976, REGON: 367043539.

2. Dane osobowe osdb korzystajgcych ze strony internetowej oraz platformy online
Administratora (dalej ,,Portal”) lub z ustug $wiadczonych przez Administratora (dalej
,Ustuga”) (dalej ,Uzytkownicy”) sq przetwarzane z poszanowaniem zasad
przewidzianych w Rozporzgdzaniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE(ogdlne rozporzqadzanie o ochronie
danych, zwane dalej ,RODO"), jak réwniez przewidzianych w polskiej ustawie o
ochronie danych osobowych, aktéw wykonawczych do tej ustawy oraz ustawie o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2002 r., nr 144,
poz. 1204, ze zm.).

3. Danymi osobowymi sg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwe] do
zidentyfikowania osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowad, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, adres e-mail, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bqgdz kilka
szczegdlnych czynnikdédw okresdlajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczng, kulturowq lub spoteczng tozsamos$é osoby fizyczne).
Przetwarzaniem danych osobowych jest co do zasady kazda czynno$¢ dokonywana
na danych osobowych, niezaleznie od tego, czy jest dokonywana w sposéb
zautomatyzowany czy niezautomatyzowany, w tym np. zbieranie, przechowywanie,
utrwalania, porzgdkowanie, modyfikowanie, przeglgdanie, wykorzystywanie,
udostepnianie, ograniczenie, usuwanie lub niszczenie.

4. Administrator uprzejmie prosi Uzytkownikdbw o uwazne zapoznanie sie z frescig
niniejszej Polityki Prywatnosci przed rozpoczeciem korzystania z Portalu lub Ustug.

CELE PRZETWARZANIA, PODSTAWY PRAWNE:

1. Panhstwa dane osobowe sq przetwarzane w nastepujgcych celach:

1) zatozenie konta Uzytkownika na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktdrej dane
dotyczqg;

2) zamodwienie newslettera Administratora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(podejmowanie czynnosci niezbednych do zawarcia umowy, ktérej przedmiotem
jest realizacji Ustugi i konieczno$¢ jej realizacji przez Administratora na rzecz
danego Uzytkownika);

3) niezbednym do wypetnienia uzasadnionych intereséw Administratora, w tym
prowadzenia dziatah marketingowych i kampanii reklamowych Ustug przez
Administratora drogq elektroniczng lub telefoniczng na podstawie odrebnej
wyrazonej przez Uzytkownika zgody z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, (wyrazna zgoda
Uzytkownika na przetwarzanie tych danych);



4) realizacji dziatah zmierzajgcych do zawarcia i realizacji Ustugi na podstawie art. é
ust. 1 lit. b RODO (podejmowanie czynnosci niezbednych do zawarcia umowy,
ktérej przedmiotem jest realizacji Ustugi i konieczno$¢ jej realizacji przez
Administratora na rzecz danego Uzytkownika);

5) wypetnienia obowiqgzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, (readlizacji obowigzkdéw Administratora wynikajgcych z
przepisdw prawa, dotyczgcych dziatalnosci Administratora, w szczegdlnosci na
podstawie przepisdw ksiegowych i podatkowych);

6) rozpatrywania reklamacji, ewentualnych skarg czy pozostatych wnioskéw
dotyczqcych wspdtpracy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest
niezbedne celu realizowania prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
polegajgcych na dbaniu o wtasciwg redlizacje umowy i jakos$¢ $wiadczonych
ustug czy dostarczanych produktéw w ramach wspdtpracy);

7) prowadzenia strony internetowe] i zapewnienia bezpieczehstwa oraz jej
prawidtowego dziatania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora polegajgcym na dbaniu o prowadzenie strony internetowej);

8) niezbednym do realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, (ze wzgledu na prawnie usprawiedliwione cele
realizowane przez Administratora, w szczegdlnosci w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczeh, wewnetrznych celdw administracyjnych Administratora, w
tym analiz, statystyk i raportowania wewnetrznego Administratora).

Administrator przetwarza dane osobowe podane dobrowolnie przez Uzytkownikéw
oraz dane zbierane automatycznie z zakresu korzystania z Portalu zgodnie z art. é ust.
1 lit. a RODO, tj. wyrazenie zgody Uzytkownika na przetwarzanie danych oraz art. 6
ust. 1 lit. f RODO, f1j. ze wzgledu na prawnie usprawiedliwione cele realizowane przez
Administratora, a w szczegdlnoéci w celu marketingu bezposredniego Ustug
Administratora, jak réwniez w celu optymalizaciji, usprawnienia i personalizacji funkciji
Portalu oraz w celu tworzenia statystyk. Administrator zapewnia, ze takie
przetwarzanie nie bedzie naruszadé praw i wolnosci osdb, ktdérych dane dotyczg.

Dane osobowe podawane dobrowolnie przez Uzytkownika nie sq tgczone ze
zbieranymi automatycznie danymi z zakresu sposobu korzystania przez tego
Uzytkownika z Portalu. Administrator informuje, ze ze wzgleddw technicznych moze
dojs¢ do takiego potgczenia, jednakze w takiej sytuaciji dane tak potgczone bedg
przetwarzane przez Administratora wytqcznie ze wzgledu na prawnie
usprawiedliwione cele redlizowane przez Administratora, a w szczegdlnosci w celu
optymalizacii, usprawnienia i personalizacji funkcji Portalu oraz w celu tworzenia
statystyk na wewnetrzne potrzeby Administratora.

ODBIORCY DANYCH:

1.

Administrator moze przekazywac (w odpowiednich sytuacjach) dane osobowe
Uzytkownikdw, osobom trzecim. Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikdw mogg
by¢ w szczegdlinosci:

1) pracownicy i wspdtpracownicy Administratora;

2) inne podmioty upowaznione do odbioru danych osobowych Uzytkownikéw na
podstawie odpowiednich przepisdw prawa;



3) podmioty, ktére przetwarzajg dane osobowe Uzytkownikdw, w imieniu
Administratora na podstawie zawarte] z Administratorem umowy powierzenia
danych osobowych (tzw. podmioty przetwarzajgce) np. $wiadczgce ustugi z
zakresu IT, ustugi ptatnicze, ustugi ksiegowe, ustugi prawne i inne ustugi
wspierajgce prowadzenie dziatalnosci przez Administratora.

Podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie danych osobowych, zobowigzane sq do
przestrzegania zasad poufnosci i bezpieczehstwa danych osobowych, a w
szczegdlnosci nieudostepniania danych osobowych osobom nieuprawnionym, oraz
do stosowania fizycznych i technicznych srodkdw bezpieczehstwa, adekwatnych do
sposobu przetwarzania tych danych. Administrator zapewnia Uzytkownikowi na jego
zyczenie szczegdtowq informacje o podmiocie, ktéremu powierzyt przetwarzanie
danych, zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz terminie
ich przekazania. Ponadto, w tym trybie Administrator zapewnia takze dostep do
aktualnej i szczegdtowej informaciji o wykorzystanych lub udostepnionych przez
Administratora $rodkdéw technicznych zapobiegajgcych pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych przez
Uzytkownika drogq elektroniczng.

Przy prowadzeniu Porfalu Administrator korzysta z narzedzi dostarczonych przez
podmioty zewnetrzne. Dane Uzytkownika mogqg zostac przekazane poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG). Dane osobowe mogq by¢ przekazane jedynie do takich
panstw trzecich (panstwa poza EOG) lub podmiotdw w panstwach trzecich, w
stosunku do ktérych decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien
ochrony danych, zastosowano w umowach z tymi podmiotami standardowe klauzule
ochrony danych lub zastosowano odpowiednie inne zabezpieczenia, o ktdrych
mowa w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. W zwigzku z przekazaniem
danych poza EOG Uzytkownik moze zazgdac dalszych informacji o stosowanych
zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskac kopie tych zabezpieczen lub informacije o
miejscu ich udostepnienia kontaktujgc sie z Administratorem.

Dane osobowe Uzytkownika nie bedqg sprzedawane ani tez przekazywane
podmiotom trzecim w innych celach niz opisane powyze;.

CZAS PRZETWARZANIA:

1.

Dane osobowe Uzytkownikéw bedqg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
wskazanych powyzej celdw przetwarzania:

1) w przypadku wyrazenia zgody przez Uzytkownika — do czasu jej wycofania;

2) zakresie realizacji Ustugi na zgdanie Uzytkownika — do czasu zakonhczenia ich
realizacji, a po tym czasie — w zakresie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh
z tymi dziataniami — do uptywu okresu przedawnienia tych roszczen okreslonego
przepisami prawa;

3) w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie w celach marketingowych
Administratora drogqg elekironiczng lub telefoniczng bedq przetwarzane do czasu
ewentualnego cofniecia odpowiednich zgdd;

4) w zakresie realizacji Ustugi na zgdanie Uzytkownika — do czasu zakonczenia ich
realizacji, a po tym czasie — w zakresie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh
z tymi dziataniami — do uptywu okresu przedawnienia tych roszczen okres$lonego
przepisami prawa;

5) w zakresie wypetniania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze w
zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci i realizacjg Ustug — przez okresy wskazane w



6)

7)

8)

odpowiednich przepisach prawa dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci przez
Administratora, w szczegdlnosci: a) dla dokumentacji podatkowej — przez okres 5
lat liczgc od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptyngt termin ptatnosci
podatku, b) dla dokumentaciji ksiegowej — przez okres 5 lat liczac od kohca roku
kalendarzowego, w ktérym operacje, transakcje i postepowanie zostaty
ostatecznie zakohczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione;

w zakresie informacji niezbednych do obstugi reklamacji bedq przetwarzane do
Czasu wygashiecia uprawnien z tego tytutu;

w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie w celach wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub strony trzecie -
do czasu ich zrealizowania, lub do czasu wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy
dalszego przetwarzania danych Uzytkownika przez Administratora;

w przypadku przetwarzania w celach archiwizacyjnych bedq przetwarzane przez
3 lata od zakohczenia $wiadczenia Ustug.

PRAWA UZYTKOWNIKA

Kazdemu Uzytkownikowi, ktérego dane sq przetwarzane przez Administratora, przystuguje:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych,
prawo zgdania sprostowania swoich danych osocbowych,

prawo zgdania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych
osobowych,

prawo do przenoszenia swoich danych osobowych do innego administratora- w
przypadku danych przetwarzanych na gruncie umowy fj. art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych-
w przypadku danych przetwarzanych w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

OBOWIAZEK PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne w celu zawarcia oraz
realizacji postanowien umowy. W przypadku niepodania danych osobowych nie bedzie
mozliwe wypetnienie powyzszych celdw tj. nawigzania wspdtpracy oraz zawarcia i
wykonania umowy i dostawe ustug lub produktow.

KONTAK Z ADMINISTRATOREM

1. Uzytkownik moze skorzysta¢ z prawa do kontaktu z Administratorem za
posrednictwem poczty elekironicznej na adres: kontakt@crowdsurf.app.

2. Administrator przechowuje korespondencje z Uzytkownikiem w celach statystycznych
oraz jok najlepszej i najszybsze] reakcji na pojawiajgce sie zapytania, a takze w celach
rozstrzygnie¢ reklamacji i podejmowanych na podstawie zgtoszen ewentualnych
decyzji o interwencjach administracyjnych dotyczgcych wskazanych danych. Adresy
oraz dane w ten sposdb gromadzone nie bedq wykorzystywane do komunikaciji z
Uzytkownikiem w celu innym niz realizacja zgtoszenia.


mailto:kontakt@crowdsurf.app

3. Wszelkie wnioski Uzytkownika o dokonanie przez Administratora czynnosci zwigzanych
z danymi osobowymi Administrator bedzie wykonywat po uprzedniej weryfikacji
Uzytkownika. W tym celu zastrzega sobie prawo by ponownie zwrdci¢é sie do
Uzytkownika o potwierdzenie jego danych, w tym osobowych, np. w postaci imienia,
nazwiska, adresu e-mail, efc. Powyzsze dotyczy tych samych danych, w tym
osobowych, ktére wczedniej zostaty przekazane przez Uzytkownika i na ktérych
przetwarzanie Uzytkownik wyrazit zgode. Podanie tych danych nie jest obowigzkowe,
lecz moze by¢ niezbedne do dokonania czynnosci lub uzyskania informaciji, o ktérych
przekazanie wnosi Uzytkownik.



